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公表日

訪問先施設数　55 回収数　　26

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
22 4 0

・専門家からの助言として、大変参考に

　なります。

・学校生活とは違う場での様子も伺えて

　ありがたいです。

・学校は常に異年齢を集団で指導してい

　るため、個別にずっとその 児童に付

　けるわけではないため、助言を生かす

　ことが難しいこともある。

・園と療育は環境も仲間も違うので互い

　に参考になること、ならないことが

　あって当然だと思う。

・お話をする時間が休み時間に限られて

　いるため、十分な意見交換ができなか

　った。

・助言や説明はとても分かりやすく子ど

　も一人ひとりに対して親身に考えてい

　ただけ、とてもありがたいです。た

　だ、アドバイスしていただいたことを

　集団保育の場で取り入れることが難し

　いと感じることもあります。

・その子について一緒に考えて下さり、

　園での教育・保育の参考にしていま

　す。

今後も保護者の要望内容を共有し、園

や学校の先生とも、話し合いをする場

を確保し、支援内容をより具体的に伝

えていきます。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
24 2 0

・子どもたちを見る視点が増えるのであ

　りがたいです。

・こちらから支援の場や関わっておられ

　る様子を見たことがないのでよくわか

　らない。

・時間があれば、支援や取り組みなどに

　ついて具体的に教えていただきたか

　った。

・具体的に事例をあげて話をして頂い

　て、とてもわかりやすいです。

今後も園や学校の先生と連携をとりな

がら支援を行っていきます。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
25 1 0

・職員も気軽に相談できれば、尚ありが

　たいです。

・質問をする時間がなかなかとれてい

　ない。

・療育での様子をお聞きすることができ

　良かった。

・一緒に考えていただいています。

今後も気軽に相談等をしていただける

よう連携していきます。また先生等か

らの質問に対しては丁寧に答えていき

ます。
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4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
17 8 1

・しかしながら個別の課題は容易には改

　善しにくいと感じています。

・園での困り感を伝える機会となり、療

　育と園と共通理解できることは大変あ

　りがたいです。

・継続的な連携がとても大切だと感じて

　います。

・保護者の思いと園の思いの違いがあり

　難しい。

・情報交換をしたいと思うが、時間の確

　保が難しい現状がある。

今後も園や学校と連携し、話し合いを

十分に行いながら一緒に考えていきま

す。

5 事業所からの支援に満足していますか。 21 5 0
・保護者との架け橋になってくださって

　います。

これから保護者、学校、園と連携しな

がら支援に対して満足していただける

よう努めていきます。

・毎回落ち着いて腰を据えて担当同士が話をできる時間帯を作れず、バタバタした

   中で話をして帰る時間になって・・・となってしまっていて申し訳なく思います。

・授業中なので、子供を前にその子の課題や実態を話すわけにもいかないので・・・

   時間設定が難しくてすみません。

・今後とも良き相談先として、ご助力いただきたいです。よろしくお願いします。

・保護者に寄り添い、何度も訪問いただきありがとうございます。

・風に訪問させて頂き、先生方に相談しお話を聞かせて頂いた事や風でのお子様の

   様子を見させて頂いた中で、園訪問に来て頂き連携を結べていることありがたいで

　す。園生活でのお子様の様子を見て頂き、風とはまた違う姿やクラスの状況など

　も含め、助言や課題を話し合えて良い機会となりました。お子様の担当されてい

　る先生にも来て頂けるとより嬉しく思います。4歳担任より。

・いつもありがとうございます。子ども、保護者への支援の仕方について今後とも連

　携をとらせて頂きたい。よろしくお願いします。3歳担任より。

・訪問日の日程調整をするのに、もう少し余裕があるとありがたいと感じる。

訪問日程については、できるだけ早めに調整ができるように努めます。

今後も家庭、園、学校、療育と連携をとっていきます。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応


